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In dem vorliegenden Verhaltenskodex wird darauf verzichtet, bei Personenbezeichnungen sowohl die männ­
liche als auch die weibliche Form zu nennen. Die männliche Form gilt in allen Fällen, in denen dies nicht explizit 
ausgeschlossen wird, für beide Geschlechter. 

MAPROM wurde 1987 gegründet und  
beschäftigt sich mit dem Handel, der Her­
stellung, des Imports und der Veredelung 
von Werbetextilien. Unsere langjährige 
Erfahrung und unser Engagement für 
Qualität haben uns zu einem führenden 
Akteur in der Branche gemacht. Heute 
sind wir stolz darauf, rund 160 Mitarbeite­
rinnen und Mitarbeiter an drei Standorten 
zu beschäftigen.

In den nahegelegenen Standorten betrei­
ben wir neben unserer hochmodernen 
robotergesteuerten AutoStore®-Anlage 
am Standort Steinheim/Bergheim, an 
unserem Firmensitz im ostwestfälischen 
Höxter auch einen der größten und mo­
dernsten Maschinenparks für die Werbe­
anbringung von Textilien in ganz Europa. 
Hier bieten wir fortschrittliche Verfahren 
zum Bedrucken und Besticken von Texti- 
lien an, die genau auf die Bedürfnisse un­
serer Kunden abgestimmt sind.

Als Großhändler und Importeur nehmen 
wir unsere Verantwortung in der Lieferket­
te sehr ernst. Wir sind uns bewusst, dass 
unsere Entscheidungen und Handlun­
gen weitreichende Auswirkungen haben, 
nicht nur auf unsere direkten Geschäfts­
partner, sondern auch auf die Gemein­
schaften und Umgebungen, in denen 
diese tätig sind. Aus diesem Grund setzen 

wir auf die Einhaltung unserer Standards, 
die die ethische Geschäftspraktiken, den 
Schutz der Umwelt und die Wahrung der 
Menschenrechte in allen Bereichen unse­
rer Lieferkette sicherstellen.

Darüber hinaus sehen wir uns mit einer 
zunehmend unsicheren politischen Lage 
konfrontiert, die es erforderlich macht, 
dass wir unsere Geschäftsbeziehungen 
noch sorgfältiger prüfen. Diese Entwick­
lungen sind für uns ein klares Signal, uns 
als Unternehmen auf verlässliche und 
ethisch einwandfreie Partnerschaften zu 
konzentrieren. Wir wollen sicherstellen, 
dass unsere Werte in jeder Zusammen­
arbeit zum Tragen kommen, sei es mit 
Lieferanten, Kunden oder anderen Part­
nern. Bei MAPROM erfolgt keine Unter­
scheidung nach Herkunft, Religion oder 
anderen persönlichen Merkmalen; viel­
mehr wird ein familiäres Betriebsklima 
gefördert.

Unsere Verpflichtung, höchste Standards 
zu wahren, spiegelt sich in diesem Verhal­
tenskodex wider, der als Leitfaden für alle 
Mitglieder unserer Gemeinschaft dient. 
Er soll sicherstellen, dass unsere Hand­
lungen im Einklang mit den Werten und 
Prinzipien stehen, die MAPROM seit jeher 
prägen1.

 	 Präambel

Henner Marquardt 

Gründer und  
Geschäftsführer 
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Wir bei MAPROM verstehen uns als Teil 
der Gesellschaften, in denen wir unter­
nehmerisch tätig sind und bekennen uns 
zu einer gesellschaftlich verantwortlichen 
Unternehmensführung, indem wir die un­
mittelbaren und mittelbaren Auswirkun­
gen unserer geschäftlichen Tätigkeit auf 
Gesellschaft und Umwelt berücksichtigen 
und fortwährend bestrebt sind, diese in 
ökonomischer, sozialer und ökologischer 
Hinsicht in einen angemessenen Interes­
senausgleich zu bringen. MAPROM agiert 
aus der Mitte der Gesellschaft heraus und 
orientiert sich an den Prinzipien der poli­
tischen Mitte.

Wir handeln im Einklang mit allgemein 
anerkannten Werten und Prinzipien wie 
Integrität und Gleichberechtigung und 
beachten insbesondere die internatio­
nal anerkannten Menschenrechte und  
Arbeitsstandards. 

Wir teilen die Ziele und die Inhalte des 
Verhaltskodex und werden im Rahmen 
unserer jeweiligen rechtlichen und tat­
sächlichen Möglichkeiten alle geeigneten 
und zumutbaren Anstrengungen unter­
nehmen, um der freiwilligen Selbstver­
pflichtung fortlaufend an allen unseren 
Unternehmensstandorten nachzukom­
men. Falls bestehende nationale Regelun­
gen im Widerspruch zu den Inhalten des 
Verhaltenskodex stehen oder der inner­
staatliche Kontext es unmöglich macht, 
diesen uneingeschränkt nachzukommen, 
werden wir nach Wegen suchen, um die 
Anforderungen des Verhaltenskodex 
möglichst dennoch zu wahren.

	 2. �Grundverständnis  
und Geltung
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Wir achten in jeder Form die Würde des 
Menschen und achten die international 
anerkannten Menschenrechte, wie sie 
insbesondere in der allgemeinen Erklä­
rung der Menschenrechte der Vereinten 
Nationen (UN) festgehalten sind und in 
den Leitprinzipien der Vereinten Nationen 
für Wirtschaft und Menschenrechte und 
den OECD-Leitsätzen für multinationale 
Unternehmen adressiert werden.

In allen unseren Geschäftsaktivitäten sind 
wir stets bestrebt, Menschenrechtsver­
letzungen weder zu verursachen noch 
zu diesen beizutragen. Wir erwarten das 
Gleiche von unseren Geschäftspartnern.

3.1   Beschäftigungsverhältnisse
Wir behandeln unsere Mitarbeitenden mit 
Wertschätzung. Wir lehnen jegliche Form 
von rechtswidrigen Strafen, Missbrauch, 
Belästigung, Einschüchterung oder sons­
tiger unwürdiger Behandlung gegenüber 
Mitarbeitenden konsequent ab.

Wir halten uns bei sämtlichen Beschäf­
tigungsverhältnissen an das jeweilige 
Arbeitsrecht und erwarten das Gleiche 
von unseren Vertragspartnern. Wir erläu­
tern jeden Bestandteil unserer Vereinba­
rungen ausführlichst und treffen Verein­
barungen nur nach bestem Wissen und 
Gewissen. 

Wir respektieren und schützen das Recht 
der Mitarbeitenden, ihr Beschäftigungs­
verhältnis unter Einhaltung der jeweils 
maßgeblichen Kündigungsfrist zu beenden.

3.2   �Verbot von Kinderarbeit und Schutz 
von jugendlichen Mitarbeitenden

Wir tolerieren keine Kinderarbeit und be­
achten das anwendbare gesetzliche Min­
destalter für die Zulassung zur Beschäfti­
gung. 

Wir erwarten von unseren Vertragspart­
nern, dass sie über angemessene Mög­
lichkeiten zur Feststellung des Alters ver­
fügen, um Kinderarbeit zu verhindern. 
Sollte Kinderarbeit festgestellt werden, 
sind unverzüglich alle erforderlichen 
Maßnahmen einzuleiten, die das Wohl, 
den Schutz und die Entwicklung des Kin­
des in den Mittelpunkt stellen.

Bei Personen unter 18 Jahre sind die 
Rechte jugendlicher Mitarbeitenden zu 
beachten; sie dürfen nur dann eingestellt 
werden, wenn sichergestellt ist, dass die 
Arbeits- und Beschäftigungsbedingun­
gen weder eine Gefahr für ihre Gesund­
heit, Sicherheit oder Sittlichkeit darstellen 
noch für ihre Entwicklung schädlich sind.

3.3   Verbot von Zwangsarbeit
Wir lehnen jede Form von Zwangs- oder 
Pflichtarbeit ab, einschließlich jeglicher 
Form der Schuldknechtschaft, der Leibei­
genschaft, der Sklaverei oder sklavenähn­
licher Praktiken, des Menschenhandels 
oder sonstiger unfreiwilliger Arbeits- und 
Dienstleistungen, die mit den internatio­
nal anerkannten Arbeits- und Sozialstan­
dards nicht vereinbar sind.

	 3. Menschenrechte und Arbeitsstandards
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3.7   �Gesundheit und Sicherheit am 
Arbeitsplatz

Wir beachten die nationalen und interna­
tionalen Arbeits- und Gesundheitsschutz­
standards und sorgen für ein sicheres und 
gesundheitsförderliches Arbeitsumfeld, 
um die Sicherheit und Gesundheit unse­
rer Mitarbeitenden zu erhalten, Dritte zu 
schützen und Unfälle, Verletzungen sowie 
arbeitsbedingte Erkrankungen zu vermei­
den.

Dies umfasst regelmäßige Risikobewer­
tungen der Arbeitsplätze und die Umset­
zung geeigneter Gefahrenabwehr- und 
Vorsichtsmaßnahmen, einschließlich der 
Bereitstellung geeigneter persönlicher 
Schutzausrüstung. Des Weiteren unter­
stützen wir die Ausbildung von Ersthel­
fern über die gesetzlichen Anforderungen 
hinaus. 

Uns ist die Gefahr des plötzlichen Herzto­
des ein besonderes Anliegen. Aus diesem 
Grund führen wir flächendeckend Defi­
brillatoren an unseren Standorten.

Zur Steigerung der Ergonomie der Ar­
beitsplätze und zur Effizienzsteigerung 
an unserem Lagerstandort haben wir ein  
robotergestütztes Lagersystem einge­
führt, das die körperliche Belastung unse­
rer Mitarbeitenden minimiert.

Wir stellen sicher, dass unsere Mitarbei­
tenden in allen relevanten Arbeitsschutz­
themen geschult sind und bieten hier 
regelmäßige Fort- und Weiterbildungen 
durch fachkundiges Personal an.

	 3. Menschenrechte und Arbeitsstandards

3.4   Vergütung
Wir halten uns bei der Vergütung von 
Arbeitsleistungen an die gesetzlichen Be­
stimmungen. Weil wir der Überzeugung 
sind, dass sich Wertschätzung auch in 
Form einer leistungsgerechten Bezahlung 
widerspiegelt, zahlen wir unseren Mitar­
beitenden mehr als das gesetzliche Mini­
mum. Bei MAPROM erhält jeder Mitarbei­
ter mindestens 14,50 € brutto pro Stunde.

Gesetzlich nicht zugelassene Lohnabzü­
ge, einschließlich Lohnabzüge als Diszi­
plinarmaßnahme, werden von uns nicht 
geduldet und nicht durchgeführt. Wir 
erwarten von unseren Lieferanten und 
Geschäftspartnern, dass sie die jeweils 
geltenden Mindestlohnbestimmungen 
beachten. In Ländern oder Regionen, in 
denen es keine gesetzlich definierten 
Mindestlohnansprüche gibt, erwarten  
wir von unseren Geschäftspartnern, dass 
sie einen regelmäßig in Vollzeit arbei­
tenden Mitarbeitenden so ausreichend  
vergüten, dass seine Grundbedürfnisse 
erfüllbar sind.

3.5   Arbeitszeiten
Wir halten uns an die gesetzlichen  
Arbeitszeitbestimmungen, einschließlich 
der Bestimmungen zu Überstunden, Ru­
hepausen und Erholungsurlaub. In jedem 
Fall achten wir darauf, dass

� �  ���die reguläre wöchentliche Arbeitszeit 
 40 Stunden nicht überschreitet,

� �  ��das Recht auf Ruhepausen an jedem  
Arbeitstag eingehalten wird,

� �  ��gesetzliche oder religiöse Feiertage 
und Urlaube respektiert werden,

� �  ��und Sonntagsarbeit vermieden wird.

Den Mitarbeitenden, bei denen es auf­
grund ihrer Tätigkeit möglich ist, ge­
währen wir die Arbeit in Gleitzeit und 
unterstützen das mobile Arbeiten. Über­
stunden können bei uns in Freizeit ausge­
glichen werden.

3.6   �Vielfalt und Inklusion,  
Diskriminierungsverbot

Wir fördern eine Arbeitsumgebung, die 
Inklusion ermöglicht und in der die Viel­
falt unserer Mitarbeitenden geschätzt 
wird. Wir bekennen uns zur Chancen­
gleichheit und lehnen jede Form von 
Diskriminierung bzw. ungerechtfertigter 
Ungleichbehandlung in Beschäftigung 
ab, etwa aufgrund von nationaler und 
ethnischer Abstammung, sozialer Her­
kunft, Gesundheitsstatus, Behinderung, 
sexueller Orientierung, Alter, Geschlecht, 
politischer Meinung, Religion oder Welt­
anschauung. 

Wir beteiligen uns aktiv an dem Integra­
tionsprozess unserer Mitarbeitenden, in 
dem wir z. B. Sprachkurse vermitteln und 
eine Anlaufstelle für Fragen bereitstellen. 
Unabhängig vom Geschlecht erhalten 
unsere Mitarbeitenden bei gleichwertiger 
Arbeit das gleiche Gehalt. 
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� �  ��Elektrifizierung der MAPROM-Fahr­
zeugflotte

�  � ��Energieeffiziente Sanierung der Büro- 
und Produktionsflächen

  �Die Nutzung eines beinahe papierlo­
sen Büros, in dem sämtliche Kommuni­
kation und Abwicklung digital abläuft 

4.2   Lieferkette
Umweltbewusstsein beginnt und en­
det nicht in unseren eigenen Hallen. Die 
vor- und nachgelagerten Prozesse liegen 
ebenfalls mit in unserer Verantwortung. 
Daher legen wir in unseren Partnerschaf­
ten höchsten Wert auf Verlässlichkeit, In­
tegrität und Kontinuität. Entsprechend 
unserer Werte gestalten wir in Zusam­
menarbeit mit unseren Kunden und Lie­
feranten eine stabile Basis für nachhaltige 
Strategien.

4.3   Energieeffizienz
MAPROM bemüht sich auch in Zukunft 
weiter in die Energieeffizienz der Anlagen 
und Gebäude zu investieren. Neben der 
beinahe 100 % Beleuchtung durch ener­
gieeffiziente LED-Leuchten an unseren 
Standorten, wird derzeit angestrebt, das 
Lager in Steinheim mit auf einer Fläche 
von ca. 11.000 qm mit Photovoltaik aus­
zustatten. 

Der klimaschädliche Einkauf von abge­
füllten Wasserflaschen wurde drastisch  
reduziert, da wir unternehmensweit eige­
ne Wasserspender aufgestellt haben. 
  
Beim Einkauf von neuen Maschinen und 
Anlage achten wir auf die Reduktion des 
Strom- bzw. Energieverbrauches. 

Der Schutz und Erhalt der natürlichen Le­
bensgrundlagen betrifft und verpflichtet 
uns alle.

In diesem Bewusstsein üben wir unsere 
geschäftlichen Tätigkeiten unter Berück­
sichtigung der ökologischen Aspekte aus 
und beachten die von der EU vorgestell­
ten Ziele für eine klimaneutrale Zukunft.

4.1   Schutz von Umwelt und Klima
Wir nehmen unsere ökologische Verant- 
wortung wahr, indem wir uns an die 
geltenden gesetzlichen Vorgaben und  
anerkannten Standards zum Schutz von 
Umwelt und Klima halten und Anstren­
gungen unternehmen, um die Auswirkun­
gen unserer geschäftlichen Aktivitäten 
auf die Umwelt und das Klima kontinuier­
lich zu verbessern.

Wir haben geeignete Maßnahmen ergrif­
fen, die sich an gesetzlichen und interna­
tional anerkannten Standards orientieren 
und unter anderem folgende Themen ab­
decken: 

� � � �Fachgerechter und verantwortungs­
bewusster Umgang mit gefährlichen 
Stoffen und anderen Chemikalien  
sowie mit Abfällen, einschließlich Ent­
sorgung

� �  �Anstrengungen zur Reduktion oder  
Vermeidung von Abfällen und Mini­
mierung von Emissionen aus Betriebs­
abläufen (z. B. Abwasser, Abluft, Lärm, 
Treibhausgase) 

� �  �Schonung natürlicher Ressourcen, 
etwa durch Maßnahmen zur Einspa­
rung von Wasser, Chemikalien und an­
deren Rohstoffen

� � � �Förderung des Einsatzes von kreislauf- 
und sonstigen klima- und umwelt­
freundlichen Technologien, Verfahren, 
Rohstoffen und Produkten

� �  �Anstrengungen zur Steigerung der  
Energieeffizienz und des Anteils grü­
ner bzw. erneuerbarer Energien am 
Energieverbrauch an unseren Unter­
nehmensstandorten

	 4. Ökologische Verantwortung
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Wir verfolgen ausschließlich legitime  
Geschäftsziele und unterhalten Ge­
schäftsbeziehungen nur mit seriösen Part- 
nern. Wir verhalten uns gegenüber unse­
ren Geschäftspartnern und Kunden fair 
und wertschätzend. 

Wir respektieren die unterschiedlichen 
rechtlichen, wirtschaftlichen, sozialen 
und kulturellen Hintergründe sowie Ge­
gebenheiten der Länder und Regionen, in 
denen wir tätig sind. MAPROM orientiert 
sein unternehmerisches Handeln stets an 
allgemeingültigen ethischen Werten und 
Prinzipien, einschließlich Integrität und 
Achtung der Menschenwürde.

Wir treten für einen freien und fairen Welt­
handel ein und halten uns an das Recht 
und die Gesetze der Länder und Regio­
nen, in denen wir geschäftlich tätig sind.

5.1   �Korruption, Handelskontrolle, 
Geldwäsche

Wir lehnen jede Form von Bestechung 
und Korruption ab und vermeiden bereits 
jeglichen Anschein hiervon – sei es in Ge­
stalt der Gewährung oder der Annahme 
von unlauteren Vorteilen. 

MAPROM handelt ausschließlich in Über­
einstimmung mit den geltenden Vor­
schriften zur Einfuhr- und Ausfuhrkon­
trolle und hält sich an die gesetzlichen 
Anforderungen zur Prävention von Geld­
wäsche.

5.2   Fairer Wettbewerb
Wir treten für einen freien und fairen 
Wettbewerb ein. Wir dulden keine wett­

bewerbswidrigen Absprachen und stellen 
sicher, dass wir in Übereinstimmung mit 
den geltenden Kartellgesetzen handeln. 
Wettbewerbsvorteile durch unlautere  
Geschäftspraktiken lehnen wir ab.

5.3   �Personenbezogene Daten, Schutz 
von vertraulichen Informationen 

Wir respektieren die Persönlichkeitsrechte 
unserer Mitarbeitenden und Geschäfts­
partner, indem wir uns an die gesetzli­
chen Anforderungen des Datenschutzes 
halten. Wir verarbeiten personenbezoge­
ne Daten stets in Übereinstimmung mit 
den anwendbaren Datenschutzgesetzen.
Wir respektieren die Geschäftsgeheimnis­
se, vertraulichen Informationen und die 
Schutzrechte Dritter und schützen diese 
durch angemessene Maßnahmen vor 
Missbrauch und Verlust.

5.4   Politische Ausrichtung
MAPROM steht fest in der Mitte der  
Gesellschaft. Wir stellen sicher, dass wir 
keine Inhalte verbreiten, die extremis­
tisch, diskriminierend oder anderweitig 
unangemessene Botschaften beinhalten. 
Wir, als gesamtes Team, distanzieren uns 
klar von politisch extrem Rechten, sowie 
auch von politisch extrem Linken Haltun­
gen.

5.5   Regionales Engagement
Wir stehen klar als familienfreundlicher 
Arbeitgeber in der Region Weserbergland 
und fördern und unterstützen sportliche 
Vereine, den örtlichen Kindergarten oder 
setzen uns für Spenden für obdachlose 
Menschen ein.

	 5. Ethisches Wirtschaften und Integrität
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Der vorliegende Verhaltenskodex ist für 
alle Beschäftigten von MAPROM ver­
bindlich und wird regelmäßig überprüft. 
Verstößt ein Beschäftigter gegen diesen 
Verhaltenskodex, wird das Unternehmen 
dies zum Anlass nehmen, entsprechende 
Maßnahmen zu ergreifen. Dies kann bis 
hin zu arbeitsrechtlichen Konsequenzen 
reichen.

Auch die von uns eingesetzten Vertrags­
partner und Dienstleister sind zur Einhal­
tung des Verhaltenskodex angehalten. 
Ferner erwarten wir, dass die von uns 
eingesetzten Vertragspartner und Dienst­
leister wiederum ihre Lieferpartner auf die 
Beachtung der hier niedergelegten An­
forderungen verpflichten. Sollte ein Ge­
schäftspartner oder Dienstleister gegen 
die hier niedergelegten Anforderungen 
verstoßen, werden wir dies nicht dulden 
und behalten uns entsprechende Konse­
quenzen vor.

Dieser Verhaltenskodex wird durch Schu­
lungs- und Kommunikationsmaßnahmen 
regelmäßig an die Mitarbeiter vermittelt.

6.	Umsetzung und  
Geltung des  
Verhaltenskodex

Höxter, den 06.09.2024

Henner Marquardt
- Geschäftsführer und Gründer-

MAPROM - Werbetextilien für Freizeit und Beruf 
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